
お子様情報の更新方法（2025年4月1日以降の設定）連絡メール２

（配布用）

ラインズ ヘルプデスク：   （平日9:00～17:00）

※保護者様からの電話でのお問合せは受付けておりません

mailmail@education.jp

mailmail@education.jp

4月1日になると、自動的にひとつ上の学年になり、クラス設定が解除され、クラス宛てメールを受信できません。

（例えば、2024年度「1年1組」の登録は、2025年度に「2年」となります。）

新しいクラス宛てのメールを受信できるよう、下記の手順をご参照の上、クラス設定の更新をお願いします。

① 上記、保護者ログインページにアクセスします

② 登録したメールアドレスとパスワードでログインします

③ [学校名]を選択します（図.1）

④ [お子様の設定]を選択します ※グループ更新は[グループの参加]

⑤ [お子様情報の修正]を選択します

⑥ 情報を修正したいお子様を選択します

⑦ [お子様の学年・クラス][お子様の出席番号（任意）]を

入力します（図.2）

⑧ [修正する]を選択します（図.2）

■ お子様情報の更新手順

保護者ログインページ：https://renraku.education.ne.jp/parent

保護者ログインページ：
https://renraku.education.ne.jp/parent

図.2 お子様情報の修正図.1 トップメニュー

●登録したメールアドレスを変更したい場合
① 登録したい新しいメールアドレスから、  宛てに空メールを送信します

② 返信メールに記載されたURLにアクセスします

③ [メールアドレスの変更]を選択します

④ [変更前のメールアドレス]（現在登録中のメールアドレス）と [ログインパスワード]を入力します

⑤ [変更する]を選択します

●登録したログインパスワードが分からない場合
① 登録したメールアドレスから、   宛てに空メールを送信します

② 返信メールに記載されたURLにアクセスします

③ [パスワードの再設定]を選択します

④ 届いたメール「連絡メール２パスワードの再設定」記載のURLにアクセスします

⑤ 新しいパスワードを入力して[再設定]を選択します

touroku@education.ne.jp

touroku@education.ne.jp

touroku@education.ne.jp

touroku@education.ne.jp

別の学校でも「連絡メール２」をご利用の場合、学校を追加し

て、お子様を追加登録します。

①上記「お子様情報の更新手順」①～②と同じです

②[新しい学校の登録]を選択します（図.1）

③追加する学校の【学校認証ID(数字4桁-４桁)】を入力します

④「■同じ学校に兄弟姉妹が入学した場合」③～⑤と同じです

■別の学校に兄弟姉妹を登録する

お子様を追加登録します。

①上記「お子様情報の更新手順」①～④と同じです

②[新しいお子様の登録]を選択します

③登録するお子様の名前・続柄・学年・クラス(表示さ

れている場合)・出席番号を入力します

④グループ（必要な場合）にチェックを入れます

⑤登録情報を確認して[登録する]を選択します

■同じ学校に兄弟姉妹を登録する

空メール作成用

保護者ログインページ

迷惑メール設定がある場合は、必ず、受信設定に以下のメールアドレスを設定してから

実施してください。

「 」「URL付きメール受信の許可」

画像はサンプルです
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